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※クイズへのご応募でご入力いただいたお客さまの個人情報は、この目的以外では使用いたしません
※当選発表はプレゼントの発送をもってかえさせていただきます

西武鉄道お客さまセンター

お客さまの“声”をお聞かせください！

公式スマートフォンアプリ
運行情報プッシュ通知
列車位置情報などをリアルタイム配信

   （旧Twitter）
「西武鉄道運行情報（公式）」
運行情報を配信

西武鉄道公式チャンネル
YouTubeにてTVCM・前面展望など
さまざまな動画をご紹介

「今月のクイズ」にご応募いただくと、正解の方の中から
抽選で5名さまにプレゼントを差しあげます。

ご応募はこちら

（04）2996-2888
営業時間 9：00～17：00（12月30日～1月3日を除く）

西武線アプリ

アカウント名
@seiburailwayを
フォロー

応募締切

X

ムービー

乗
車
ポ
イ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
、リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
！

379

芝桜を楽しむ親子

4月30日（火）

“［10］分”3月号の答え

発 行 日  2024年4月1日
編集発行 西武鉄道株式会社  広報部  
 〒359-8520  所沢市くすのき台一丁目11番地の1
表紙・Pick Upイラスト　小野塚 綾子
2024.3.38TM

※掲載内容は2024年3月21日現在のものです
　ご利用・おでかけの際には最新情報をご確認ください

最近は、お買い物などでポイントを積極的に活用する

「ポイ活」が流行っています。いつものお買い物もポイントが貯まるだけで、

なんだかトクした気分になりますよね！皆さんもぜひこの機会に西武線を

利用して、気軽にポイ活を始めてみませんか？

編集後記
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“○○○○○○サービス”

「SEIBU PRINCE CLUB」にスマイルリンク登録した
PASMOで西武線・西武バスにご乗車いただくと、
ポイントが貯まるサービスは何でしょう？

4
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エントリー不要になりました！

乗車ポイントサービス リニューアル！
2024年4月1日（月）、お客さまの動向やアンケートをもとに一新した 「乗車ポイントサービス」。2022年7月にサービスをスタートし、
おかげさまで現在の利用者数は約8万人を超えました。これからもより良 いサービスの提供を行ってまいりますので、ぜひこの機会にご利用ください！

乗車ポイント
サービスとは？

登録したPASMOで乗車すると  「SEIBU Smile POINT」が貯まる！
西武グループ会員サービス「SEIBU PRINCE CLUB」にスマイルリンク登録したPASMOを使って、
特定の条件で西武線・西武バスにご乗車 いただくとポイントが貯まるサービスです。

乗車区間や時間帯を問わず、西武線を同一月内 に３回以上ご乗車いただくと、ご利用
金額（運賃）に対して、ご乗車回数に応じた進呈 率のポイントが貯まります。

対象日 2024年4月1日（月）～2025年3月   31日（月）

※モバイルのPASMOのみ

※月内のご利用を集計し、翌月９日以降にポイント進呈します
※ICSF残額（チャージ残額）をご利用いただいた、西武線内でのご乗車が対象です

モバイルのPASMOなら
進呈ポイントが
大幅アップ！

貯めやすく！ 始めやすく！ 便利に！ さらに！

乗車ポイント
サービス

※SEIBU PRINCE CLUBは西武線アプリから会員登録が可能です     ※Suicaなど、PASMO以外の交通系ICカードはスマイルリンク対象外です

STEP 1 STEP 2 STEP 3
西武線アプリを
ダウンロード

登録したPASMOで
電車やバスに乗るだけ！

SEIBU PRINCE CLUBの
会員登録またはログイン後、
お手元のPASMOを
スマイルリンク登録

一部エントリーが必要な
キャンペーンがあります

キャンペーン内容

ここがポイント！

キャンペーンへのエントリー不要

乗車区間にかかわらず、月3回以上乗車するだけ！

モバイルのPASMOならポイント進呈率６～８倍！

さらに、西武線アプリをログイン状態で
使用した月には、ポイント進呈率1%アップ！ 3回以上 16回以上

0.5%ご利用金額の

+3.5%
モバイルなら

+7.5%
モバイルなら

1.5%ご利用金額の

5%最大

10%最大
［ポイント進呈率］

PASMO

カンタンでおトクに♪

登録はカンタン！

西武線アプリ

+1%さらに西武線アプリに
ログインで

+1%さらに西武線アプリに
ログインで

「リピートプラス」では

すべての時間帯・
乗車区間が対象に！

一部キャンペーンで

エントリーが
不要に！

貯めたポイントを

PASMOアプリで
チャージ可能に！
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ピーク時間帯の前後に通勤することで、1日あたり5ポイ   ントもらえる！

モバイルのPASMOならポイントアップ！ 1日あたり15ポイ   ントもらえる！

キャンペーンに
エントリーするには？

※月内のご利用を集計し、翌月９日以降にポイントを進呈します ※定期券区間内のみの乗車が対象です     （一部でも定期券区間外を含む乗車は対象外）

SEIBU PRINCE CLUBアプリ・
Webの「キャンペーン」ボタン
からご希望のキャンペーンを
選んでエントリーしてください。

※進呈要素ごとに計算し、小数点以下は切り捨て  ※乗車ポイントサービスは、自動改札機での入出場・    バス車内運賃箱でのお支払いが対象です
※各キャンペーンの詳細は、西武線アプリ内「乗車ポイントキャンペーン一覧」などからご確認ください

平日の朝にPASMO定期券（通勤・大人）で、駅ごと に対象となるピーク前後の時間帯に入場し、池袋駅・
高田馬場駅・西武新宿駅のいずれかの駅を出場 した場合にポイントが貯まります。

対象日 2024年4月1日（月）～2025年3月  31日（月）の平日

キャンペーン内容

キャンペーン内容

各駅の対象     入場時間帯はこちら▶

ENTRY

西武線アプリ
「乗車ポイントキャンペーン一覧」

ベルーナドームでの埼 玉西武ライオンズ一軍公式戦開催日の試合開始3時間前～試合開始３時間後
に西武球場前駅を出 場すると、10ポイント貯まります。また、振替試合等もキャンペーンの対象と
なります。
※定期券などは対象外です     ※達成日の9日後以降に進呈予定です

対象日に西武バスまた は西武観光バス（秩父地区・軽井沢草津地区）に乗車すると、お支払い１回ごとに
3ポイント、モバイルの PASMOの場合は4ポイント貯まります。

ベルーナドームへ
電車で来場ポイント

西武バス土休日
おでかけプラス 2024年    4月6日（土）～2025年3月30日（日）の土休日と

年末年   始（2024年12月30日（月）～2025年1月3日（金））
対象日

ここがポイント！

CASE 1 CASE 2

1カ月でこれだけ

ポイントが貯まる♪

その他、イベント等に
あわせたキャンペーンを
随時追加していきます!

月に20回乗車 月に2回、野球観戦へ（往復）
6：45 所沢駅入場後、
池袋駅を出場

西武球場前駅を2回出場、
IC運賃188円区間を4回乗車

平日 休日

所
沢
駅

池
袋
駅

所
沢
駅

西
武
球
場
前
駅

合計262ポイント貯まる！

モバイルの
PASMOだと

西武線アプリに
ログイン

リピートプラス（乗車回数16回）

ご利用金額の総額2,638円

月にIC運賃157円区間を14回乗車

月にIC運賃220円区間を2回乗車

ポイント進呈率
1.5％+7.5％で
39+197ポイント

モバイルのPAS     MOだと

ポイント進呈率
1％で

26ポイント

ポイント進呈率
0.5％+3.5％で

3+26ポイント
ポイント進呈率1％で

7ポイント

リピートプラス（乗車回数4回）オフピーク    プラス おでかけプラス

ベルーナドームへ
電車で来場ポイント

20回×15ポイ   ント/日

300ポイ   ント/月
2回×10ポイント/日

20ポイント

モバイルの
PASMOだと

西武線アプリに
ログイン

合計356ポイント貯まる！

事前
エントリー

事前
エントリー

試合日程は9・10ページをチェック！

※平日ダイヤで運行しない年末年始は除く

※達成日の9日後以降に進呈     予定です
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これからもお客 さまによりご満足いただけるよう、サービスの向上に

努めてまいりま す。おトクな情報やキャンペーンは西武線アプリや

「西武の乗車ポイ ント」Webサイトをぜひチェックしてください。

モバイルのPASMOなら、
乗車ポイントが
もっとおトクに貯まるほか、
便利な機能がたくさん！

Smoozで特急券・指定券を
購入できます。

※PASMOは株式会社パスモの登録商標です ※株式会社パスモ商標利用許諾済第54号 ※PASMOマーク        および                  は株式会社パスモが本商品・サービスの内容・品質
を保証するものではありません ※株式会社パスモの都合により予告なくPASMOカードが 交換されることがあります  ※Suicaは東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です

貯めたポイントの使い方

チケットレスサービス
「Smooz」

西武プリンスクラブ
加盟店の駅ナカ・駅チカ
商業施設などで、
1ポイント1円から
ご利用いただけます。

PASMOアプリ・セブン銀行ATMで
PASMOへのチャージができます。

PASMOへの
チャージ

スマイルリンクしたPASMOで
駅ナカ・コンビニ「トモニー」や
駅構内の自動販売機などの

各種サービスをご利用いただくと、
さらにポイントが貯まります！

さらにポイントを
貯めるには・・・？

入金(チャージ)
をタップ

事業者ポイント
(一部事業者)
をタップ

SEIBU Smile POINT(西武)
をタップ

SEIBU PRINCE CLUB
にログイン

チャージする
ポイント数を入力し
次へをタップ

内容を確認し
お申込みをタップ

SEIBU Smile POINTをPASMOアプリ  でチャージできるようになりました♪

西武線に乗るならモバイルのPASMOが  断然おトク！

PASMO モバイルなら
いつでもどこでも
チャージできる！

現在使用中の
PASMOカードを
モバイルへ
移行できる！

モバイル上で
定期券が
購入できる！

チャージ残高や
利用履歴を
管理できる！

さらに！

SEIBU Smile POINTを
PASMOにチャージする方法はこちら

さっそく

始めよう♪
チャージ回数
無制限

1ポイント単位で
チャージ可能
※1ポイント=1円

チャージ完了！

※モバイルのPASMOをウォレットアプリのみでご利用の方は、PASMOアプリをインストールしてください

乗車ポイント
サービス

電車で使う ショッピングで使う

❶ ❷ ❸ ❹ ❺ ❻
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STEP4STEP3

スタンプ設置時間 9：30～17：00
スタンプ設置駅  ●池袋駅 ●石神井公園駅 
 ●所沢駅 ●鷺ノ宮駅 

 ●田無駅 ●新所沢駅

西武鉄道オリジナルグッズ

車両デザインのかわいい
ニューアイテムが好評発売中！

車両をデザインしたループタオル、ペンケース、ショルダーバッグ
が西武鉄道オリジナルグッズとして新たに登場！駅ナカ・コンビニ
「トモニー」や「西武鉄道オンラインショップ」でぜひお買い求め
ください！

西武鉄道
グッズ

西武鉄道のフレッシュな情報をお届け

TOPICS

YouTube
情報

スタンプ
ラリー

「映画ドラえもん のび太の地球交響楽」の公開を記念して、西武
線スタンプラリーを開催中！自動券売機で「西武線スタンプ
ラリー1日おでかけきっぷ」を購入すると「ラリーシート引換券」を
セットで発券。スタンプ設置駅でラリーシートに引き換えて6駅
のスタンプを集めると、クリア賞をプレゼント！さらに、クリア賞
と同時にお渡しする応募ハガキを送ると、抽選で20名さまに
Wチャンス賞が当たります！ぜひ親子で一緒にご参加ください。

スタンプを集めて、オリジナルグッズをもらおう！

映画ドラえもん公開記念
西武線スタンプラリー開催中！

「西武線スタンプラリー1日おでかけきっぷ」概要「西武線スタンプラリー1日おでかけきっぷ」概要

ループタオルループタオル

駅発送
サービス

スマートロッカーで商品の受取りや預け入れができる「BOPISTA
（ボピスタ）」は、「BOOKOFF」などを運営するブックオフコーポ
レーション株式会社と連携し、BOPISTAを通して中古品買取
サービスをご利用いただけるようになりました。いつでもお申
込み可能で、買取受付・査定の待ち時間がなく、通勤・通学・
お買物などのスキマ時間に非対面で気軽にご利用になれます。

スマートロッカーを利用した新サービス

「BOPISTA」を通して
中古品の買取が可能に！

西武鉄道×伊豆箱根鉄道コラボ

3シリーズにわたりYouTubeで
公開中！

伊豆箱根鉄道とYouTubeで
3シリーズにわたりコラボしま
した！第1弾では西武鉄道が
譲渡した電気機関車ED31
形、第2弾では1300系（元々は西武鉄道の101系でした）、第3弾
では車両基地の大場工場が登場します！なかなか見られない
貴重な映像満載ですので、ぜひご覧ください！

【再生リスト】伊豆箱根鉄道コラボ▶

西武鉄道オンラインショップ▶

発売金額  大人1,000円／小児500円
発売時間  初電車～16：00
有効期間  発売当日限り
有効区間  西武線1日乗り降り自由
 ※高麗～西武秩父駅間および多摩川線は除く
 ※高麗駅は乗り降りできます

査定対象商品　本（書籍・マンガ）、CD、DVD/Blu-ray、
 　 レコード、ゲーム
※買取不可：同一商品2点以上、付属品がないもの、正規品でないもの、
　　　　　  ポルノ禁止法に抵触するもの
※サービス利用料金はかかりません
※回収から査定までは、約1週間から10日ほどかかりますので、
　お時間に余裕をもってお預けください
※査定結果にかかわらず、ロッカーにお預けした商品は返却できかねます

※スタンプラリー実施期間中でもラリーシートおよびクリア賞が
　品切れの際には、イベントを終了する場合がございます
※本イベントはさまざまな状況を考慮し、予告なく中止・変更
　させていただく場合がございます

池袋線・新宿線で活躍する
車両をデザイン。電車好きな
お子さまにどうぞ！

電車型ペンケース電車型ペンケース
人気のペンケースシリーズ第2弾！
内側は車両の座席の色を再現して
います。

BOPISTAサイトよりお申込み後、買取商品を梱包し、ロッカーに預け入れ、
本人確認に関するお手続き後に、査定結果の連絡とともに査定金額がご指定
の口座に入金されます。

映画のデザインを施したラッピング電車も運行中！

©Fujiko-Pro, Shogakukan, TV-Asahi, Shin-ei, and ADK 2024

ショルダーバッグショルダーバッグ
001系Laviewの
ショルダーバッグ
が登場！丸みのある
フォルムがポイント！

クリア賞

Wチャンス賞

ちきゅうシンフォニー

買取申込 荷物預入 集荷・輸送 査定・お支払い

STEP2STEP1

お申込みサイト

×

5／6（月・休）
まで

サービスフロー（ご利用手順）

※4月下旬まで
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埼玉西武ライオンズ インフォメーションセンター

主催試合開催日 | デーゲーム  10：00～18：00　ナイトゲーム 10：00～20：00
0570-01-1950TEL. 10：00～18：00平日

最新の試合日程は埼玉西武ライオンズ　オフィシャルサイトをご覧ください。

4月19日（金）～4月21日（日）は
西武ブルーシリーズ！

18：00

千葉ロッテ
18：00

千葉ロッテ
29 30 18：00

巨　人
31

西武グループにとって大切な「青」をテーマ
にしたユニフォームを着用して挑む西武
ブルーシリーズ。グループ連携企画として、
シリーズ期間中に「横浜・八景島シーパラダイス」とのコラボイベントを
実施。イベント期間中、L-train101の車内でライオンズにちなんだ、
特別な水槽展示を行います。また、4月19日（金）にはマスコットキャラ
クターの「シーパラシー太」も駆けつけてくれます！

西武ブルーシリーズのイベント詳細が決定！

今年のGWはベルーナドームが熱い！

※雨天などによる試合中止がある場合、追加試合日程が組まれる場合がございます
※日程・開始時間・開催球場などが変更になる場合がございます  ※数字は試合開始時間です

埼玉西武ライオンズ 4・5月試合日程

5月26日（日）はサマーニットデザインユニフォームを配布!

5月26日(日)は当日のチケットをお持ち
で来場された方全員※にサマーニット
デザインユニフォームを配布します。夏の
羽織ものとして人気のサマーニットを
ユニフォームデザインにアレンジ。試合
観戦時での着用はもちろん、ファッショ
ナブルに着こなせるため、普段使いにも
適したデザインとなっています。

埼玉西武ライオンズを
より身近に感じてもら
えるイベントとして、
LIONS COLLECTION
の開催が決定しました。
第1弾は、流行のサマー
ニットをユニフォーム
にアレンジした限定
ユニフォームや、このイベントのために撮り下ろした監督・選手たちの
フォトスポットが登場します。プレーシーン以外でも楽しめる、ファッショ
ナブルなライオンズをぜひお楽しみください。

5月24日（金）～5月26日（日）は
LIONS COLLECTION第1弾開催！

GWはベルーナドームでライオンズを
応援しよう！テレビ東京系列で放送中の
こども向けバラエティ番組「おはスタ」と
埼玉西武ライオンズが、GW3日間限定で
コラボイベントを実施します！ゲストを
招いての特別イベントや、3日間限定の
ブースイベント、限定グッズ販売などコン
テンツが盛りだくさん！さらに、5月5日
(日・祝)には髙橋光成投手監修のキッズ
グローブを当日来場された小学生以下
全員（ビジター席含む）に配布いたします。

5月3日（金・祝）～5月5日（日・祝）は
ファミリーフェスタ開催！
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ベルーナドーム
でのデーゲーム
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でのナイトゲーム

県営大宮球場
でのホームゲーム
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※ビジター外野指定席（ライト）・ビジターユニバーサルデッキ(ライト)除く、チケット1枚にグッズ1つ  
※“チケットをお持ちでない未就学児”は配布対象外となります

ラ
イ
オ
ン
ズ
ニ
ュ
ー
ス

09 10©SEIBU Lions


