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西武鉄道株式会社　代表取締役社長　小川 周一郎

お客さま・地域の皆さまとの
コミュニケーションを通じ、
沿線の新しい価値を創造し続けていきます。

　2023年6月に代表取締役社長に就任いたしました、小川周一郎でございます。

　私たちは、これまで地域の皆さまとともに歩みながら「安全」「安心」を基本に、すべての

事業・サービスを提供してまいりました。これから先も変わることなく、この基本を守り続けて

いきます。昨年、創立110周年という大きな節目を迎えることができましたが、これもひとえに

日々鉄道をご利用いただいているお客さま、沿線地域にお住まいの方々をはじめとする、

さまざまなステークホルダーの皆さまの支えによるものであり、当社へのご愛顧に対し、あら

ためて感謝申しあげます。

　西武グループでは、2021年度に策定した「西武グループ中期経営計画」に基づき、アフ

ターコロナの社会における「最良、最強の生活応援企業グループ」を目指し、「経営改革」

「デジタル経営」「サステナビリティ」を重点テーマとした取り組みを進めております。本年4月

には、鉄道事業に特化し、その運営機能と沿線価値創造機能の専門性を高めることで、沿線価値

を創造し、より質の高いサービスの提供に注力できる組織体制に移行しました。また、環境への

配慮や持続可能な経営を意識した事業運営に取り組むほか、従業員一人ひとりが働きがいを

実感できるよう、従業員エンゲージメントの向上にも努めてまいります。

　私たちは、これからも変わらず「安全」「安心」を最優先としたサービスを提供し続けるとと

もに、沿線地域や企業の皆さまとの連携を通じて、新しい経験・新しい知識・新しい技術を積極

的に取り入れ、魅力あふれる沿線を目指してまいります。

　引き続き、皆さまのご支援・ご鞭撻を賜りますよう、よろしくお願い申しあげます。
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