
 

 

 
 

「西武鉄道グッズ」の購入がますます便利に！ 

スマートロッカーを活用した商品受取サービス 

「BOPISTA（ボピスタ）」で取扱いを開始します 

✓２０２３年１２月１４日(木)より開始 

 

西武鉄道株式会社は、電車などをモチーフとした「西武鉄道グッズ」の新たな購入サービスのひとつとして、

スマートロッカーを活用した商品受取サービス「BOPISTA(ボピスタ)」(※)での取り扱いを２０２３年１２月１

４日(木)より開始します。駅ナカ・コンビニ「トモニー」、公式通販サイト「西武鉄道オンラインショップ」

に続き、お客さまが便利に購入できる新しい選択肢としてご利用いただけるサービスです。 

※「BOPISTA」は、株式会社西武ホールディングスが提供する、スマートロッカーを活用した商品の受取り/預入れサービスです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．日 時 ２０２３年１２月１４日（木）１２：００～ 販売開始 

２０２３年１２月１４日（木）１５：００～ 受取開始(受取拠点により異なります） 

 

２．受取場所 西武線沿線２８駅を含む２９ヵ所３９拠点 

      詳細はこちら・・・https://bopista.com/pages/locker_details_top 

 

３．料  金 商品代のほか、利用料がかかります。 

    利用料 １注文あたり４００円（税込） 

 

４．取扱商品 「西武鉄道グッズ」の一部商品 

プラレール、鉄道コレクション、雑貨類など計１６商品（サービス開始時）      

       詳細はこちら・・・https://bopista.com/pages/lineup_list 

 

５．そ の 他 ・利用方法はこちら・・・https://bopista.com/pages/service_guide_top 

・商品によっては、売り切れとなる場合もございます。予めご了承ください。 

２０２３年１２月１４日 
 

Information 

https://bopista.com/
https://bopista.com/pages/locker_details_top
https://bopista.com/pages/lineup_list
https://bopista.com/pages/service_guide_top


＜参考＞  

BOPISTA（ボピスタ）について 

BOPISTAは、オンラインで購入した商品をリアルな店舗で受け取る購買スタイル「BOPIS（Buy Online Pick-up 

In Storeの略称）」の新しい形として、駅の立地を生かした駅配（Buy Online, Pick-up In Station）から着想

を得たサービスです。お客さまは商品をBOPISTAサイトから様々な商品をオンライン注文。自分の好きなタイミン

グに、駅や商業施設など日常の生活動線上にある受け取りステーションのスマートロッカーで、気軽に受け取る

ことができます。詳細は専用ウェブサイト（https://bopista.com/）でご確認ください。 

  

 

 

◇西武鉄道グッズに関するお問合せ先 

西武鉄道お客さまセンター TEL.(04)2996-2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

［営業時間：全日 9 時～ 17 時（12/30～1/3を除く）］  

 

◇BOPISTAに関するお問合せ先 

株式会社 SPACER(コールセンター) TEL.(050)5835-2103   

［営業時間：24時間 365日お電話で受付］ 

 

以 上 

 

 

BOPISTA の優位性 

1. 特定のサービス、商品を限定しない、多様なサービスが相乗りできるスマートロッカー 

2. 温度管理ができる冷蔵ロッカーもあるため生鮮食品なども安全・安心に受け取れる 

3. 一時預かりと商品受け渡しが融合できるため、従前の一時預かりロッカーの置き換えが可能で、拠点数拡大を見込める 

4. 駅や駅近接の商業施設に設置しているため、商品輸送時に電車を活用しやすい（貨客混載と相性がいい） 

 

https://bopista.com/

