
2月 23日（木）より 

西武鉄道Webサイトをフルリニューアルしました！ 

◆全ページスマートフォン対応 

◆ユーザーが直感的にページを見つけることができる工夫が満載 

◆SSL対応およびインフラ強化による安全性、安定性の向上 

 

  

 

  

 

 

 

西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：若林 久）では、2月23日（木）より、当社Webサイトをリ

ニューアルしました。 

今回のサイトリニューアルは、ユーザーニーズに対応する情報を最適な形で提供すること、またスマート

フォン利用者の増加やユーザーのセキュリティ対策必要性向上などの環境変化に対応することを目的として

います。 

全ページスマートフォンに対応し、カテゴリー名のシンプル化、バナーを増やすなど、探しやすいページ

設計になっています。さらに、安心してWebサイトをご利用いただくため、全ページのSSL化（※1）によるセキ

ュリティの強化、安定性向上のため、サーバー等インフラの増強を行いました。 

 また、Webサイトを通じて、当社のコーポレートメッセージである「あれも、これも、かなう。西武鉄道」

を具現し、企業・沿線価値向上に寄与してまいります。コーポレートメッセージで伝えたい、「『都市も自

然も』『仕事も遊びも』『暮らしも観光も』西武鉄道は、皆さまの夢や想いをかなえる沿線をめざします。」

という企業・沿線価値向上の実現のために、沿線の魅力を伝える「沿線ガイド」というカテゴリーや、「ス

ピーディノベーション＆チャレンジ」（※2）というページを制作するなど、西武鉄道および西武線沿線の魅力

が伝わるWebサイトになっています。 

より安全性が向上し、使いやすくなった西武鉄道Webサイトを、ぜひご覧ください。 

詳細は、別紙のとおりです。 

            

 

（※1）SSLとは、Secure Sockets Layerの略で、インターネット上でデータを暗号化して送受信できる通信方法のこと。 

（※2）「スピーディノベーション＆チャレンジ」 

「スピーディー」と「イノベーション」と「チャレンジ」を組み合わせた造語です。お客さまの新たなる感動の創造にスピード感 

を持って挑戦したいという当社の企業姿勢を表しています。 

 

※イメージ 

第 16-097 号 
 2017 年 2 月 24 日 



【別紙】 

１．公開日 

   2017年 2月 23日（木） 

２．新 URL 

   https://www.seiburailway.jp 

      ※2017年 9月頃までは、以前の URL（http://www.seibu-group.co.jp/railways/）から新 URLへ自動

的に転送されます。    

３．主なカテゴリーの種類 

   ・電車・駅のご案内：運行情報、各駅時刻表、路線図、乗換案内、臨時電車、各駅のバリアフリー施設な

どの情報を掲載。 

・きっぷ・PASMO：きっぷ、PASMO、だぶるーと、Oneだぶる♪、おトクなきっぷなどの情報を掲載。 

・特急レッドアロー号・S-TRAIN：特急車両や S-TRAINとして運行する 40000系の車内設備、停車駅、

臨時特急・S-TRAIN、特急券/指定券購入・予約などの情報を掲載。 

・沿線ガイド：エリア別の沿線紹介やイベント・キャンペーン、観光、レジャー、スポーツ施設、グルメ

・ショッピング、くらしのサービスなどの情報を掲載。 

・西武鉄道 Fan!：西武鉄道グッズや電車図鑑、かわら版、企業・マナーポスターなどの情報を掲載。 

・より安全に・快適に：安全や快適に関する取り組みや、連続立体交差事業などの情報を掲載。 

４．トップページデザイン 

（パソコン用）     （スマートフォン用） 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．西武鉄道モバイルサイト（携帯電話用）について 

URLの変更および内容の一部変更があります。 

【新URL】 https://www.seiburailway.jp/mobile  

・※2017年9月頃までは、以前のURL（http://www.seibu-group.co.jp/railways/i/index.asp）から新URL

へ自動的に転送されます。 

・セキュリティ強化のため、一部の携帯電話（発売開始が主に 2009 年以前の携帯電話など） 

でアクセスいただけなくなります。  

・「沿線情報（西武沿線を楽しむ）」のカテゴリを終了しました。 

 ・運行情報、乗換案内、特急券の購入・予約、各駅の時刻表は今まで通りお使いいただけます。 

 

◇お客さまのお問合せ先 

西武鉄道お客さまセンター TEL.(04)2996-2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

［営業時間：平日 9 時～19 時 土休日 9 時～17 時］ 

以 上 

 

https://www.seiburailway.jp/
https://www.seiburailway.jp/mobile

