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 10 月 27 日（土）・28 日（日）に運転を予定していた西武秩父駅より発車する臨時パレオ

エクスプレスについて、SL パレオエクスプレスを牽引する蒸気機関車（C58363 号機）に

不具合が発見されたため、運転が中止となりました。 

それにともない、9 月 27 日（木）に発売を開始した「臨時 SL 乗車券」については、発

売を中止し、すでにご購入されたお客さまには全額払いもどしをおこないます。ご購入の

お客さまには販売元である西武トラベル株式会社から順次払い戻しのご連絡をいたします。 

 お客さまにはご迷惑をおかけいたしますが、ご理解いただきますようお願いいたします。 

 

 

◇お客さまのお問合せ先 

 西武鉄道お客さまセンター TEL.(04)2996-2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

［営業時間：平日 9時～19 時 土休日 9時～17時］ 

 

 

 

以 上 

10 月 27 日（土）・28 日（日） 

臨時 SL パレオエクスプレスの運休にともなう 

「臨時 SL 乗車券」の発売中止および払い戻しについて 


