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 西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、代表取締役社長：若林 久、以下、西武鉄道）は、沿線の子育て環境の充実を図る

ため、Trim 株式会社（本社：横浜市中区、代表取締役：長谷川 裕介、以下、Trim）が開発した授乳などにつかえるスマートナー

シングルーム「mamaro」を、駅構内に設置する実証実験を行います。鉄道駅構内への「mamaro」設置は全国初の試みとなりま

す。 

クライマックスシリーズファイナルステージの期間中、メットライフドームには多数のお客さまの来場が予想されます。メット

ライフドームの最寄駅である西武球場前駅の改札内に「mamaro」を設置し、駅をご利用のお子さま連れのお客さまに対するサー

ビスの向上と、沿線の子育て環境の充実を図ってまいります。 

今後も、西武鉄道は沿線の子育て環境の充実を図るべく、様々な施策を検討してまいります。 

詳細は、別紙のとおりです。 

※ 2018 年 10 月 15 日現在、Trim 株式会社調べ。 

 

  

鉄道駅構内で全国初！！※ 
～沿線の子育て環境充実に向けた実証実験～ 

 
西武球場前駅に、安心してベビーケアができる 

 

可動式コンパクト授乳室「mamaro」を設置します 

 

▲mamaro 外観 

 

▲mamaro 内でベビーケアをしている様子 



【別 紙】 

「西武球場前駅におけるスマートナーシングルーム（mamaro）設置の実証実験」について 

１．実施日 ： メットライフドームにおける「2018 パーソルクライマックスシリーズ パ」ファイナルステージ実施期間中 

2018 年 10 月 17 日（水）14：00～19：00 

10 月 18 日（木）14：00～19：00 

10 月 19 日（金）14：00～19：00 

10 月 20 日（土）10：00～16：00 

10 月 21 日（日）10：00～16：00 

10 月 22 日（月）14：00～19：00 

        ※日本シリーズ進出チームが決定し、「2018 パーソルクライマックスシリーズ パ」ファイナルステージが終了

次第、実証実験は終了 

２．設置場所： 西武球場前駅 改札内駅務室横 

 

３．概 要 ： 駅改札内に授乳、おむつ替えなどのベビーケアが可能な可動式ナーシングルームを設置し、同駅をご利用のお子

さま連れのお客さまに対するサービスの向上と、沿線の子育て環境の充実を図る。あわせて、利用状況・利用形

態等を把握し、今後、子育て環境の充実を図るべく施策を検討していく。 

 

４．利用方法 ：事前の会員登録や利用予約は不要で、お子さま連れのお客さまはどなたでも無料でご利用いただけます（今回は駅

改札内での設置のため、改札内へ入場のうえ利用される際は入場券が必要となります）。 

  

完全個室の赤ちゃんケアルーム「mamaro」とは 

 

【ポイント１】 

コンパクトで既存の施設にもラクラク設置。デッドスペースの有効活用 

サイズは幅約 180cm、奥行き約 90cm とコンパクト。 

キャスター付きの可動式であるため、既存の施設内にも手軽に

設置できます。 

商業施設をはじめ公的機関など、お子さま連れでお出かけする

場所へのご活用の幅が広がっています。 

 

 

【ポイント２】 

空き情報はスマホでチェック。授乳室・おむつ替え地図検索アプリと連携 

Trim は授乳室・おむつ替え施設が地図検索できるスマートフォ

ンアプリ、「Baby map」を運営しています。 

近くにある「mamaro」を探したり、「mamaro」の使用状況を

リアルタイムに確認することができます。使用中の場合でも空

室になったらプッシュ通知でお知らせが届くので、『先にあの用

事を済ませてしまおうかな』など、時間を有効に使うことも◎。 

お母さんの精神的・体力的な負担を軽くすることができます。 

 



【ポイント３】 

授乳しながら楽しめる「mamaroView」を搭載 

室内には「mamaroView」というデジタルサイネージのメデ

ィアを搭載。授乳の時間を楽しく過ごしてもらえるようなコン

テンツの充実を進めています。 

施設案内などのオリジナルコンテンツや広告、子育て情報など、

ご要望・用途にあわせた配信が可能です。電源コンセント１口

で対応可能なため、施設運営者さまの難しい設定も必要ありま

せん。 

 

 

【ポイント４】 

鍵つきの完全個室で安心の赤ちゃんケア 

 

 

＜Trim（トリム）株式会社 概要＞  

設立   ：2015 年 11 月 

本社   ：横浜市中区海岸通四丁目 24 番地 創造空間万国橋 SOKO 301-A 

代表   ：長谷川 裕介 

 

○ お客さまからのお問合せ先 

西武鉄道お客さまセンター ＴＥＬ．（04）2996－2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

［営業時間：平日 9 時～19 時 土休日 9 時～17 時］ 

 

Trim（トリム）株式会社 営業部 TEL.（045）264-4868 

メール：info-trim@trim-inc.com 

 

 

「mamaro」は授乳・おむつ替え・離乳食などのベビー

ケアを、安心＆リラックスして行える完全個室型のナー

シングルームです。あたたかな木のぬくもりを感じられ

る部屋で、ソファに腰掛けながら、快適なケアタイムを

過ごすことができます。 

また、プライバシーに配慮しながらも不正利用を検知。

万が一のときには弊社と指定先メールアドレスにアラー

トメールが送信されるので、施設運営者さまも安心して

導入いただけます。 

 

▲写真右 体感センサーにて人の状況を感知している様子 

 

mailto:info-trim@trim-inc.com

