
 

      

  

 

  
 

 

 

 

西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：若林 久）では、駅ホームにおけるさらなる安全性の強

化を目的に、3 月 11 日（水）より西武新宿駅 2 番ホームにおいて、ホームドアの使用を開始します。今

回、西武新宿駅で使用するホームドアは、当社では初となる、扉位置が異なるさまざまな車両に対応する

大開口ホームドアとなります。 

なお、ホームドア設置については、国、東京都および新宿区からの補助を受けており、西武新宿駅 1番・

3 番ホームについても、2020 年度中に設置予定です。工事中は、お客さまにご不便をおかけいたしますが、

ご理解いただきますようお願い申しあげます。 

当社では、今後もホーム上の安全確保に鋭意取り組んでまいります。 

詳細は、以下のとおりです。 

 

 

１． 使用開始予定 

3 月 11 日(水)11 時 20 分頃より 

   ※工事の進捗により、使用開始予定が変更となる場合があります。 

   ※列車の運行に遅れが発生した際、使用開始する時間が変更とな 

    る場合があります。 

 

 

２． 使用開始ホーム 

西武新宿駅 2番ホーム 
 

 

 〔ホームドア設置図〕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３． 今後の西武新宿駅ホームドアの使用開始について 

 

 

 

 

西武新宿駅ホームドア設置の様子 
（2番ホーム） 

第 19-107 号 
 2020 年 3 月 4 日 

駅ホームにおける安全性向上 

西武新宿駅 2 番ホームにおいてホームドアの使用を開始します 
1 番・3 番ホームについても 2020 年度に順次設置します 

今回使用開始するホームドア

2020年度中に設置するホームドア

凡 例

ホーム 使用開始時期

1番ホーム 2020年 6月頃

3番ホーム 2020年 7月頃

※工事の進捗により、使用開始時期が変更となる場合があります。



４． 西武新宿駅の大開口ホームドアについて 

西武新宿駅では、特急車両や 2ドア車両、4ドア車両といったドア位置の異なる車両が停車するた

め、車両ドア位置の相違に対応する長尺多段式の大開口ホームドアを使用します（下図参照）。 

一部の大開口の扉箇所について、10000 系車両（特急レッドアロー号）が停車するとホームドアの

両側が開扉します（写真①参照）。4 ドア車両が停車した場合、常時連結していない部分の車両連結

部での転落防止のため、片側のみ開扉する仕様となります（写真②参照）。 

ホームドアが開閉する際はご注意ください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜参考＞ 

【既に整備が完了している駅】 池袋（2～6番ホーム）、練馬 

【2020 年度を目途に整備予定の駅】 西武新宿、高田馬場、所沢、国分寺 

【2021 年度以降の整備を検討する駅】  石神井公園、中村橋、富士見台、練馬高野台、新桜台 
 

 

■お客さまからのお問合せ先 

西武鉄道お客さまセンター TEL.(04)-2996-2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

［営業時間：平日９時～１９時 土休日９時～１７時］ 

 

以 上 

車両ドアとホームドアの配置図 

写真① 10000 系車両が停車した場合のホーム

ドア開扉の様子 

写真② 4 ドア車両（例：2000 系 8＋2 両編成）

が停車した場合のホームドア開扉の様子 


