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西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：喜多村 樹美男）では、駅ホームにおけるさらなる安全性の強化

を目的に、10月30日（金）より所沢駅1番ホームにおいて、ホームドアの使用を開始します。所沢駅1・2番ホーム

(新宿線)で使用するホームドアは、西武新宿駅や高田馬場駅と同様、扉位置が異なるさまざまな車両に対応する

大開口ホームドアとなります。 

なお、ホームドア設置については、国、埼玉県および所沢市からの補助を受けており、所沢駅2番～5番ホーム

についても、2020年度中に設置予定です。工事中は、お客さまにご不便をおかけいたしますが、ご理解いただ

きますようお願い申しあげます。 

当社では、今後もホーム上の安全確保に鋭意取り組んでまいります。 

詳細は、以下のとおりです。 

 

 

1．使用開始予定 

  10月30日（金）13時30分頃より 

  ※工事の進捗により、使用開始予定が変更となる場合があります。 

  ※列車の運行に遅れが生じた際、使用開始する時間が変更となる 

場合があります。 

 

 

2．使用開始ホーム 

  所沢駅1番ホーム 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．今後の所沢駅ホームドアの使用開始について 

 

 

 

 

 

 

 

ホーム 使用開始時期

2番ホーム

3番ホーム

4番ホーム 2021年  2月頃 ※工事の進捗により、

5番ホーム 2021年  3月頃    使用開始時期が変更となる場合があります。

2020年12月頃

2020 年 10 月 22 日 

駅ホームにおける安全性向上 

所沢駅１番ホームにおいてホームドアの使用を開始します 

西武鉄道では、埼玉県内の駅で初設置！ 

２番～5 番ホームについても 2020 年度中に順次設置します 

所沢駅ホームドア設置の様子 

（1 番ホーム） 
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〔ホームドア設置図〕



＜参考＞ 

 ○当社のホームドア事業について 

【 既 に 整 備 が 完 了 し て い る 駅 】 池袋（2～6番ホーム）、練馬 

【2020年度を目途に整備予定の駅】 西武新宿、高田馬場、所沢、国分寺 

※2021年度以降についても、引き続き設置に向けた検討を進めてまいります。 

 

○所沢駅 発車メロディの変更について 

  １１月３日（火・祝）初電車から、所沢市制施行７０周年を記念して所沢駅のすべてのホームの発車メロディを

「となりのトトロ」および「さんぽ」に変更します。詳細は下記のニュースリリースをご覧ください。 

 

2020年9月17日発行ニュースリリース 

所沢市制施行70周年を記念して２０２０年１１月３日（火・祝）初電車から 

所沢駅の発車メロディを「となりのトトロ」および「さんぽ」に変更します！ 
  https://www.seiburailway.jp/news/news-release/2020/20200917_tokorozawa_melody.pdf 

 

◇お客さまのお問合せ先 

西武鉄道お客さまセンター TEL.(04)2996-2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

[短縮営業時間 9:00～17:00（全日）] 

※お客さまおよび従業員への新型コロナウイルス感染症の感染予防・感染拡大防止を目的に、当面の間、 

平日の営業時間を短縮しております。 

 

以上 

https://www.seiburailway.jp/news/news-release/2020/20200917_tokorozawa_melody.pdf

